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Bakgrunn og innleiing




Bakgrunn

PwC si analyse hausten 2020 Droftingsmgate HTV og HVO 2.12.2020
| rapporten peika PwC mellom anna pa behov for | drgftingsmeatet vart det semje om at PwC skal
auka samhancllling og samo.rdning innad i _Sunn_fjord nyttast som prosessleiar i arbeidet med a utarbeide
brann og redning. Det vart tilradd a utarbeide ein ein overordna samordnings- og samhandlingsplan.
overordna samordnings- og samhandlingsplan, for a Planen skal byggje pa tilradingane i PwC sin

jobbe malretta med utfordringane analysen avdekte. rapport, samt den interne kartlegginga av det

psykososiale arbeidsmiljget. Falgjande punkt er

» Tilradinga er basert pa observasjonar gjort i framheva i matereferatet:

analysearbeidet, og innspel fra mannskapa

* Det vart tilradd raskt a sette i verk tiltak med . Jobbe for eit godt arbeidsmiljg som innebaer
sikte pa auka samhandling openheit, god informasjonsflyt og god

* Kommunen har teke tak i tilradingane, og i dialog kommunikasjon mellom tilsette og leiing, felles
med HTV og HTO iverksett eit prosjekt knytt il IT-tilgangar, dialog med tilsette, fysiske treff mv.
utarbeiding av samordnings- og « Arbeid for stgrre grad av samordning og
samhandlingsplan samhandling, m.a. gvingsplan,

kompetanseheving, vedlikehald og utstyr mv.
« Tiltak for a trygge tilsette i saerleg belastande
situasjonar (kursing, erfaringsutveksling mv.)
* Ferdigstille/nedfelle skriftlege rutiner og avklare
w sunnfjord ansvarsforhold

kommune




To parallelle prosessar

Rapporten «Analyse av brannordning», utforma av PwC og PiD
Solutions hausten 2020, er teke vidare i kommunen gjennom to
prosessar:

1. Plan for samhandling- og samordning i Sunnfjord brann og
redning

2. Sak om revidert brannordning for Sunnfjord kommune

Saka om revidert brannordning vil bli handsama i kommunestyret i
mars 2021.

Pa neste side viser vi framdriftsplanen for arbeidet med samhandling-
og samordningsplanen, deretter fglgjer ei kort orientering om sak om
revidert brannordning.
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Framdriftsplan for arbeidet med samordnings- og
samhandlingsplanen

Handling Estimert tidspunkt

Ferdigstille utkast til samhandlings- og 15.1.2021
samordningsplan

Innspelsmgter med mannskapa der Om mogeleg innan 5.2.2021
utkast til plan gjennomgaast

Gjennomgang av utkast til plan og Februar 2021
innspel fra mannskapa med
plasstillitsvalte/verneombod

Oppfelgande mgte med HTV/HVO Februar 2021

Utforme endeleg samordnings- og Mars 2021

samhandlingsplan

Implementering av planen (evt. Etterfglgjande, med lgpande
justeringar etter vedtak i sak om revidert | oppfelging/evaluering i trepartsmgta og
brannordning) felles evaluering i mars 2022
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Forholdet til sak om revidert brannordning

« Framtidig organisering av Sunnfjord brann og redning vil bli handsama i kommunestyresaka om revidert
brannordning.

* Mannskapa vil bli orientert nar kommunestyret har fatta vedtak i saka.

« Sjelv om framtidig organisering ikkje er avklart p.t. har ein prioritert & setje i gang arbeidet knyitt til utarbeiding
av samhandlings- og samordningsplan, for raskt a ta tak i dei utfordringane som er avdekka.

« Samhandlingsprosjektet tek ikkje fore seg forhold knytt til stasjonsstruktur, tal mannskap_|oer_ ]
stasjon, rekruttering iht. forskriftskrav, oppgradering av stasjonar og andre forhold som vil bli utgreia
i saka om revidert brannordning.

« Saka om revidert brannordning er ein separat prosess, som gar sin gang med involvering av hovudtillitsvalte/
hovudverneombod etter framdriftsplan som vist pa neste side.
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Framdriftsplan, sak om revidert brannordning

Handling/aktivitet Frist

ROS-analyse, revisjon av stasjonsstruktur 25.1.2021

Kostnadsanalyse revidert brannordning

Vurdering ifm. oppgradering av stasjonar (jf. palegg fra 25.1.2021
Arbeidstilsynet)

Utgreiing knytt til mogeleg samarbeid med teknisk (vakter) 25.1.2021
Framlegg til revidert brannordning sendast HTV og HVO 5.2.2021
Drgftingsmgte revidert brannordning HTV og HVO 18.2.2021
Handsaming i AMU — revidert brannordning 19.2.2021
Handsaming i kommunestyret — revidert brannordning 25.3.2021
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W:

Sunnfjord
ommune

Tillitsvalt- og verneombodsapparatet

Sunnfjord kommune har eit etablert og fungerande tillitsvalt- og verneombodsapparat, med
hovudtillitsvalte (HTV), hovudverneombod (HVO), samt arbeidsplasstillitsvalte og verneombod i
einingane. | Sunnfjord brann og redning skal det gjennomfarast nyval av arbeidsplasstillitsvalt (innan kvar
arbeidstakarorganisasjon) og verneombod i neer framtid.

Tillitsvalt- og verneombodsapparatet, herunder deira virke og kva for saker som skal takast opp i desse
foraene, er regulert i lov og avtaleverk samt i kommunen sine interne rutinar. Det skal via
trepartssamarbeidet vere faste manadlege mgte i kvar eining mellom einingsleiar, TV og verneombod
(VO). Faremalet er a gjensidig informere om status i eininga, gjennomgang av HMS-saker og drafte
framlegg til budsjett og andre saker fgr desse vert sendt til overordna. Det ligg utanfor leiinga i brann og
redning sitt mandat og mynde a avvike fra dette.

| dei no samanslatte brannvesena har det historisk vore tradisjon for a ha ei uformell talsmannsrolle, ved
sidan av det kommunale tillitsvalt- og verneombodsapparatet. Kva funksjon og oppgaver denne har hatt,
har variert mellom dei respektive stasjonane i dei gamle kommunane.

Da trepartssamarbeidet skal skje gjennom dei formelle strukturar, bar talsmannsrolla avviklast i si
noverande form.
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Malsetnad: A bli eitt samla brannvesen

Ved kommunesamanslainga vart fire tidlegare separate brannvesen, med kvar sine kulturar og arbeidsmatar,
samla til eitt. Saman sit vi pa mykje kompetanse, og ved meir samarbeid, samhandling, erfaringsutveksling og
relasjons- og tillitsbygging skal vi na malsetnaden om & bli eitt samla brannvesen, der vi spelar kvarandre gode.

Eit velfungerande samla brannvesen kan vere avgjerande ved stgrre hendingar innanfor vart ansvarsomrade.
Vi har eit felles ansvar for a na dette malet, i trad med kommunen sin visjon og verdiar!

Jglster: Skaparkraft — i verdas

Naustdal: Med kultur for
vakraste ramme

utvikling

Saman blir vi drivande gode

Gaular: G°dtt”i)aomdha'd ~gode Engasjert — Inkluderande — Naer Forde: Eit samfunn med

mennesket i sentrum

Vi er EIN

w Sunnfjord
kommune




Korleis skal vi na malsetnaden?

Tre grunnferesetnader:

1. @konomiske ramer/ handlingsrom

2. Eileiing som systematisk og lojalt falgjer opp innhaldet i planen

3. Eit mannskap med positiv grunninnstilling og vilje til a bidra

Den fgrste grunnfgresetnaden vil avhenge av kva for vedtak som fattast i kommuneleiinga og pa politisk niva.

Nokre av tiltakspunkta i samordnings- og samhandlingsplanen har gkonomiske konsekvensar. Gjennomfaring
av slike tiltak vil avhenge av gkonomiske lgyvingar.

Det kan vere naudsynt a gjere justeringar i planen, som er meint som eit overordna rammeverk for & na malet
om a bli eitt samla brannvesen. Arbeidsgjevar vil etter behov, i trad med dette, kunne gjere justeringar i planen,
dette etter involvering av tillitsvalte/verneombod.
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Oppbygging av planen

Tre kategoriar tiltak/ handlingar:

1. Organisatoriske forhold
2. Informasjon og kommunikasjon

3. Treffpunkt, erfaringsutveksling og kompetanseheving

Nokre av tiltaka fell inn under fleire av kategoriane.

Pa dei neste sidene vil dei ulike tiltaka/ handlingane bli presentert. | innspelsrunda vil mannskapa fa kome med
synspunkt og innspel, slik at endeleg plan i stgrst mogeleg grad ivaretek mannskapa sine gnskjer og behov.

Det er ikkje sett konkrete tidsfristar for giennomfgring av dei ulike tiltaka, mellom anna fordi fleire tiltak/ handlingar
avheng av vedtak i sak om revidert brannordning/ budsjettlgyvingar. Faresetnaden er likevel at arbeidet knytt til
implementering av planen skal ga fare seg Igpande, og ha hgg prioritet. Arbeidet med implementering av planen
skal fglgjast opp og evaluerast lgpande i trepartsmgta. | tillegg skal ein ha ei felles evaluering av planen etter eitt
ar, sja side 32. | dette ligg ei klar forventning om at ein i lapet av denne tidsperioden skal ha kome langt med
implementering av tiltaka som gar fram av planen.

w Sunnfjord
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Organisatoriske tiltak: 1

Utarbeide/ferdigstille komplett rutineverk

Status per i dag: Avdekt behov for nye rutiner:
Sunnfjord brann og redning har p.t. oppdatert/ferdigstilt totalt Gjennom analysen til PwC og gjennomgang av eksisterande
ca. 30 rutiner for eininga, som ligg | kommunen sin rutiner er det avdekt behov for a utarbeide rutiner for
) - . . fglgjande:

dokumentstyringsmodul (sja s. 18 kva gjeld a sikre Vakiord terie ved risiko for |

ikasi i . aktordning i ferie/ ved risiko for lagt oppmate
fungerande kommunikasjonskanal/tiigangar for e Ulrykkin p%’ dagtid ved risiko for Ié%t o%%m@te
deltidsmannskapa). * Ansvarsdeling pa ulike omrade, t.d. ansvar for

gvingar o

Ei oversikt over eksisterande rutiner ligg vedlagt. . Bruk av framskutte einingar

Ansvar for Viksdalen depot og utrykking til depotet
sitt omrade

A oppdatere/ferdigstille rutineverk er eit Ispande arbeid. * miektgiggﬁgpjer for kven mannskapa skal halde seg til i

Tilsvarande gjeld arbeidet med & vurdere kva for rutiner ein * Nar revidert brannordning er klar: utarbeide oversikt

har behov for. Oversiktene som her nyttast er folgjeleg ikkje over tilsette, alder og rekrutteringsbehov (viktig at
rekrutteringsprosesar startar tidleg, og at ein har

uttemmande. fokus pa arekruttere personar med arbeidsstad naer
stasjonen).

Det presiserast at ferdigstilte rutinar skal etterlevast av alle, *  Evt.andre rutiner iht. innspel fra mannskapa

ogsa leiinga. Ferdigstilling og revidering av rutiner innan
beredskap skal vere jamleg tema i
utrykkingleiargruppene (sja s. 16).

Ferdigstilling og revidering av rutiner innan
ferebyggande skal takast opp med koordinatorane
for hhv. T@grebygging og feiarvesenet (evt. leiar
f?_qle_byggande nar ein far stillingsheimel til denne
stillinga).
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Organisatoriske tiltak: 2

Sunnfjord
ommune

Sikre tilfredsstillande internkontroll

Status per i dag:

| Sunnfjord kommune sin dokumentstyringsmodul ligg ogsa
internkontrollsystemet. Utfordringa har vore at deltidsmannskapa
hittil ikkje har hatt tilgang til dokumentstyringsmodulen (sja nzerare
omtale pa s. 18).

Det er no etablert ein emneknagg pa Sunnfjord kommune sine
nettsider (For tilsette — Brann og redning — deltid);
https://sunnfiord.kommune.no/om-oss/for-tilsette/

Her vil HMS handbok, informasjonsskriv, rutineverk, informasjon
om kommunen sine varslingsrutinar, informasjon om AKAN og
kommunen sin politikk for rus- og speleavhengigheit mv. bli lagt ut
(inforr)nasjonsskriv, ferdigstilte arbeidsrutinar og arsplan er allereie
lag ut).

Internkontrolloppfelginga skjer gjennom appen Flexit Fire, som alle
mannskapa skal ha tilgang til. Mannskapa vart informert om Flexit

Fire hausten 2019, og ein vil legge opp til ein repetisjon i samband
med samordningsprosjektet.

Det vil ogsa kome ei app-laysing for melding av avvik (via
kommunen sitt internkontrollsystem Risk Manager).

Vedlagt fglgjer skildring av Flexit Fire. Skildring av app-lgysing for

avvikshandtering vil bli gjort tilgjengeleg.

Avdekt behovl/tiltak:

Nar emneknaggen pa Sunnfjord kommune sine nettsider er teken
fullt i bruk, og applgysinga for avviksmeldingar er pa plass skal alle
tilsette ha naudsynte tilgangar til dokumentasjon knytt til
internkontroll og avvikshandtering.

Det vil likevel vere behov for informasjon og oppleering knytt il
bruk av Flexit Fire og den nye appl@ysinga, for a sikre at alle
mannskapa har tilfredsstillande kjennskap til innhald i og bruk av
desse lgysingane.

Samhandlingsplanen skal ogsa innga som del av Sunnfjord brann
og redning sin internkontroll, slik at ein kan melde avvik dersom
planen ikkje blir falgd.

* Foremalet med & gjere samhandlingsplanen til del av
internkontrollen er & sikre kontinuerleg fokus pa at planen blir
implementert og fglgd, bade av leiing og mannskap.

* Ein ma ta hggde for at det vil ta tid & implementere alle tiltaka i
planen, og at fleire av tiltaka er avhengig av politiske vedtak og
leyvingar utanfor eininga sin kontroll.



https://sunnfjord.kommune.no/om-oss/for-tilsette/
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Organisatoriske tiltak: 3

Sunnfjord
ommune

Etablere «dialoggruppe» for materialforvaltarar m.fl.

Foremal:

A legge til rette for starre grad av dialog, erfaringsutveksling,
samhald og relasjonsbygging mellom representantar for
stasjonane, samt mellom desse og leiinga. Malsetnaden er at
materialforvaltar* ogsa skal vere kontaktpunkt ut mot
mannskapa ved stasjonane i saker som ikkje fell inn under
tillitsmanns-/verneombodsapparatet.

Kven deltek?

* Brannsjef

* Leiar beredskap

* Materialforvaltarane pa Skei, Vassenden, Sande og
Naustdal

* Leiar for depotet i Viksdalen*

*Viksdalen depot har ingen materialforvaltar. Det er likevel
viktig at depotet er representert i gruppa.

Mandat og mater:

+ Fora for diskusjon om praktiske forhold og dagleg drift
ved stasjonane, faglege spgrsmal,
informasjonsutveksling og relasjonsbygging. Avgrensing
mot forhold som ligg under tillitsmannsapparatet.

* Forhold ved stasjonane, t.d. stgrre oppgradering mv.,
skal takast opp med materialforvaltar, slik at denne kan
gi informasjon til og melde tilbake innspel fra mannskapa
ved stasjonen.

» Faste fysiske mgater, t.d. annankvar manad. Leiinga
kallar inn til mgtene.

Rolleskildring:

Utarbeide rolleskildring for materialforvaltar, som ogsa
omhandlar & vere kontaktledd mellom leiing og mannskap
(del av rutineverk).

Tidsbruk til gruppa:

Materialforvaltarane har p.t. betalt 2 t/veke for denne rolla.
Desse timane trengs til kontroll av utstyr mv. Skal ein fa til
faste mgte i gruppa ma det Igyvast ekstra timar til dette
(innspel til revidert brannordning).
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Organisatoriske tiltak: 4

Sunnfjord
ommune

Etablere «utrykkingsleiargruppe»

Foremal:

A legge til rette for starre grad av dialog,
erfaringsutveksling, samhald og relasjonsbygging
mellom utrykkingsleiarane, og mellom desse og
leiinga.

Kven deltek?

« Brannsjef

» Leiar beredskap

» Alle utrykkingsleiarar ved stasjonane

Reint praktisk ma utrykkingsleiargruppa delast i to,
dette av omsyn til & sikre beredskapen i kommunen
under fysiske mgter i gruppa.

Mandat og meater:

Fora for diskusjon om faglege forhold, rutineverk
(herunder arbeidsrutine), erfaringsutveksling og
evaluerlng knytt til rolla som utrykkingsleiar.
Fast agendapunkt Gjennomgang av og evt.
endring i rutiner for beredskap (for desse vert
publisert pa nett).
* | fgrste samling: innspel fra utrykkingsleiarane til
rutinene for beredskap som allereie er publisert
* Lgpande: vurdere behov for revidering av
rutineverk

Eventuelt ogsa faglege innlegg.

Avgrensing mot forhold som ligg under
tillitsmannsapparatet.

Faste fysiske meater, t.d. ein gong per halvar.
Leiinga kallar inn til mgta




Organisatoriske tiltak: 5

Utgreie mogelegheiter for praktisk samordning pa
tvers av stasjonane

Foremal: Ansvarleg:

Kartlegge mogelegheiter for auka samordning kva Brannsjef og leiar beredskap
gjeld materialforvaltning, utstyr, vedlikehald mv., til

demes vask av klede ved stasjonane som manglar

tilfredsstillande fasilitetar, utstyr som ikkje finst ved

alle stasjonar (ureining, elveredning mv).

Utarbeide oppdaterte utstyrsoversikter.

Kva for samordningstiltak som er fgremalstenlege
ma utgreiast naerare, ogsa etter innspel fra
mannskapa.
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Informasjon og kommunikasjon: 1

Psykososialt arbeidsmiljg, status og behov

Status per i dag:

Arbeidsmiljgkartlegginga hausten 2020 avdekte at eininga har
utfordringar knytt til det psykososiale arbeidsmiljget, og leiinga
erkjenner denne utfordringa. Nokre av resultata er gjengjeve
under, med ei oppsummering av resultata (skala fra 1-6 der 1 er
«heilt usamd» og 6 er «heilt samd»):

* Pa pastanden «Eg trivst godt saman med mine kollegaer»: 7
svar i sjiktet 1-3, 60 svar | sjiktet 4-6, 1 «veit ikkje»

* Pa spgrsmal om ein opplever at arbeidsmiljget er utan mobbing,
vald, trakassering: 14 svar i sjiktet 1-3, 51 svar i sjiktet 4-6, 3
«veit ikkje».

* Pa pastanden «Eg personleg har ikkje opplevd mobbing,
trakassering»: 10 svar i sjiktet 1-3, 58 svar i sjiktet 4-6.

* Pa spgrsmal om ein opplever at einingsleiar skapar god
arbeidskultur prega av tillit og openheit: 36 svar i sjiktet 1-3, 27
svar i sjiktet 4-6, 5 «veit ikkje».

* Pa spgrsmal om ein opplever at einingsleiar tek arbeidsmilja-
utfordringar pa alvor slik at desse ikkje far utvikle seg til
konfliktar: 38 svar i sjiktet 1-3, 23 svar i sjiktet 4-6, 7 «veit ikkje».

Kartlegginga syner at dei aller fleste trivst godt med sine kollegaer.
Nokre har likevel opplevd eller observert tilfelle av mobbing, vald
og/eller trakassering, noko som er uakseptabelt. Det klare fleirtalet
av svar ligg likevel i sjiktet 4-6 pa desse spgrsmala.

Kartlegginga viser darlegast resultat pa spegrsmala knytt til om
einingsleiar skapar god arbeidskultur, og kor vidt ein har tillit til at
einingsleiar tek tak i arbeidsmiljgutfordringar.

Avdekt behov:

Det skal vere nulltoleranse for mobbing, vald og trakassering i
Sunnfjord brann og redning, jf. ogsa arbeidsmiljglova § 4-3.
Leiinga har eit seerskilt ansvar for a bygge eit godt psykososialt
arbeidsmiljg, og ta tak i dei utfordringar som eksisterer. Det
psykososiale arbeidsmiljget er likevel avhengig av felles innsats.

Konkrete tilfelle av mobbing mv. eller personkonfliktar kan ikkje

loysast i «plenum», eller etter pa fgrehand fastsette kriteria. Slike

saker ma takast opp med dei utfordringa eller konflikten (7;jeld, og

det ma i kvart tilfelle vurderast kva for tiltak som er eigna

naudsynte.

* Leiinga @nskjer dialog med dei som opplever seg utsett for slik
atferd, slik at ein kan ta tak i utfordringane.

* Tilsette som opplever slik atferd kan ogsa nytte kommunen sitt
varslingssystem, eller ta kontakt med verneombod.

* Ved behov kan det vere aktuelt & kople inn t.d.
bedriftshelseteneste

Arbeidsmiljgutfordringane ein opplever i eininga har fleire arsaker,
og heng mellom anna saman med endringar knytt til samanslainga
av dei tidlegare separate brannvesena. Samanslainga er likevel eit
faktum, og alle har eit ansvar for & bidra til at ein i fellesskap kan
bygge ei eining med eit godt psykososialt arbeidsmilja, bygd pa
gjensidig respekt, openheit og tillit. Dette vil krevje tid og innsats,
bade fra leiing og mannskap.

Pa neste side er det utarbeidd eit sett «spelereglar» som har som
intensjon a bidra til & ta tak i utfordringane knytt til det psykososiale
arbeidsmiljget.

W Sunnfjord
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Informasjon og kommunikasjon: 2

Psykososialt arbeidsmiljg — «spelereglar»

1. Alle skal behandle kvarandre med gjensidig respekt 5. Tillit skal byggjast over tid

* ogsa narvi er usamde * Leiinga er innforstatt med at det vil ta tid & etablere

* gjeld bade leiing og mannskap gjensidig tillit

* bade i direkte dialog og i omtale av andre o : . .

* viskal avsta fra negativ omtale, nedlatande Mann§:<apg skal Illgev(;el fej_:edse% tryg%e pﬁ .alt leiinga
karakteristikkar, baksnakking, utskjelling/ verbale sitt mal er a ta avgjerder til det beste for heile
angrep mv. Sunnfjord brann og redning.

vi skal skilje mellom sak og person
leiinga skal vere rollemodellar 6. Det skal vere stor takhagde i eininga, og rom for a
2. Vi har nulltoleranse for mobbing, trakassering, vald, kome r.nedé?(?s%eilmm innspel o tilbakemeldinaar pa ein
trugslar og annan utilbgrleg atferd g ta1 mot INNSpet og garp
konstruktiv mate
P : * Alle innspel skal takast pa alvor
?nf(E);I:rllr;gjaoilglly\tlere prega av openheit og god * Ateitinnspel ikkje ferer fram, betyr ikkje at det
Leiinga skal informere dei tilsette Igpande. Som tilsett . [kkjeervurdert. :
kan ein likevel ikkje vente at all informasjon tilflyt alle Mange forhold i eininga er avhengig av
umiddelbart. gkonomiske lgyvingar mv. som ligg utanfor

*  Det den enkelte sitt ansvar & halde seg oppdatert pa einingsleiinga sin kontroll.

informasjon som blir gitt i nyheitsbrev, pa nettsida mv.
. . . . . 7. Vi skal bygge eit lag — Vi er EIN
4. Leiinga har eit saerskilt ansvar for arbeidsmiljget, men Engasjert — Inkluderande — Neer (Sunnfjord kommune
eit godt arbeidsmilje skapar vi i fellesskap sine verdiar)

* Hugs at den enkelte sitt bidrag er viktig, du har bade .

Vi er ei eining, sjglv om stasjonsstrukturen gjer at ein

ansvar og mogelegheit til a bidra positivt il naturleg far eit sterkare forhold til sin stasjon

arbeidsmiljget!

* Tilsette har medverknadsplikt, jf. arbeidsmiljglova § 2-3 *  Viskal ha filtru til kvarandre sin kompetanse, og vere
*  «Arbeidstaker skal delta i det organiserte verne- og opne for at vi kan leere av andre og ha gjensidig
miljparbeidet i virksomheten og skal aktivt medvirke utbytte av auka dialog og samhandling

ved gjennomfaring av de tiltak som blir satt i verk for
& skape et godt og sikkert arbeidsmilja».
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Informasjon og kommunikasjon: 3

Psykososialt arbeidsmiljg — konflikthandtering

| Sunnfjord brann og redning skal vi falgje kommunen sine retningslinjer for konflikthandtering, bade
ved konfliktar mellom kollegaer, og ved konfliktar mellom tilsette og leiing.

Pa kommuneniva pagar det p.t. eit arbeid knytt til & utarbeide nye felles retningslinjer for
konflikthandtering og varsling i Sunnfjord kommune. Dette arbeidet er per mars 2021 ikkje ferdigstilt.

Kommunen si HMS-handbok vil bli lagt ut pa emneknaggen for Brann og redning pa nettsida. Nar nye
retningslinjer for konflikthandtering i kommunen er pa plass, skal desse nyttast ogsa i Sunnfjord brann
og redning.

w Sunnfjord
kommune




W:

Informasjon og kommunikasjon: 4

Sunnfjord
ommune

Arbeidsmiljokartlegginga — andre funn

Andre funn i arbeidsmiljgkartlegginga hausten
2020:

* Fatilsette har hatt medarbeidarsamtale

* Over halvparten av dei tilsette er ikkje kjend med
AKAN og kommunen sin politikk for rusmisbruk og
speleavhengigheit

* Neer alle tilsette opplever at ein ikkje har rus- eller
avhengigheitsproblematikk i eininga

* Pa spegrsmal om kor vidt ein kjenner seg trygg pa
arbeidsplassen var det 19 svar i sjiktet 1-3, 48 svar i
sjiktet 4-6, og 1 «veit ikkje»

* Pastanden «Eg har ein arbeidsplass som gir liten
risiko for helseplager og uheldige belastningar» gav
folgjande resultat: 45 svar i sjiktet 1-3, 22 svar i sjiktet
4-6, 1 «veit ikkje».

Til desse funna er det verdt a merke seg:

* Lag score pa medarbeidarsamtalar og kjennskap til
AKAN/ rusproblematikk mv. kan naturleg forklarast
med den hgge delen deltidstilsette i sma stillingar

¢ Informasjon om AKAN og kommunen sin politikk for
rusmisbruk og speleavhengigheit bgr likevel gjerast
tilgjengeleg for mannskapa, t.d. pa nettsidene.

* Resultata pa spgrsmala knytt til tryggleik pa
arbeidsplassen og risiko for helseskadar mv. ma
sjaast i lys av at arbeidet i eininga (saerleg i
beredskapen) etter sin art er risikofylt. Det er likevel
leiinga sitt ansvar a sargje for at risikoen sa langt
mogeleg reduserast, innanfor gjeldande rammevilkar
(herunder gkonomisk handlerom).
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Sikre fungerande kommunikasjonskanal/ naudsynte

Utfordring:

Deltidsmannskapa har p.t. ikkje tilgang til innlogging pa
kommunen sine nettsider, der m.a. rutineverk,
internkontroll, avvikssystem mv. ligg. Dette har gjort
kommunikasjonsflyten utfordrande.

Det har vore diskutert fleire alternativ for a sikre at ogsa

deltidsmannskapa far ein fungerande

kommunikasjonskanal/ naudsynte tilgangar, t.d.:

* Innloggingstilgang pa kommunen sine nettsider

* App-lgysing (evt. utvida bruk av Flexit Fire)

* PC med innlogging pa kvar av stasjonane

* Fysisk oppslagsverk (perm — krev manuell
oppdatering)

tilgangar for deltidsmannskapa

Tiltak:

Etter dialog med SYSIKT har ein no fatt etablert ei
laysing der det er oppretta ein emneknagg pa Sunnfjord
kommune sine nettsider («For tilsette — Brann og
redning — deltid»: https://sunnfjord.kommune.no/om-
oss/for-tilsette/brann-og-redning-deltid/).

Her vil HMS handbok, informasjonsskriv og rutineverk,
varslingsrutinar mv. bli lagt ut, slik at dette ligg lett
tilgjengeleg for deltidsmannskapa. Informasjonsskriv,
arbeidsrutinar og arsplanar er allereie lagt ut.

Som nemnd vil det ogsa kome ei app-lgysing for
avvikshandtering.

Mannskapa ma sjglve halde seg oppdaterte pa
informasjonen som blir lagt ut. | dei jamlege
nyheitsbreva fra brannsjefen skal det informerast om
nye rutinar, informasjon mv. som er lagt ut pa
emneknaggen pa heimesida.
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Fortsetje jamleg utsending av nyheitsbrev/ infoskriv

Status per i dag:

Brannsjefen starta hausten 2020 opp med utsending av
nyheitsbrev/infoskriv til alle tilsette i eininga, der leiinga
informerer om aktuelle nyheiter, gvingar, personalnytt,
vernetenesta, 3-partsmgter, utrykkingsstatistikk mv.

Dette tiltaket bgr vidarefgrast, med jamleg utsending.
Nyheitsbreva sendast ut pa e-post, og leggast ogsa pa
emneknaggen pa nettsida.

Eit fast tema i dei siste infoskriva har vore status kva
gjeld prosedyrar og rutinar. | komande infoskriv skal det
framleis gjevast slik status, slik at mannskapa blir
merksam pa endringar/ nye dokument publisert under
emneknaggen «Brann og redning — deltid».

Aktuelt innhald:

| tillegg til informasjon a la den som hittil er publisert,
kan det vere aktuelt & nytte nyheitsbreva ogsa som ein
kanal for a bli betre kjend pa tvers av stasjonsstruktur
mv.

Dzme pa dette kan vere:

«bli kjent» innslag der mannskapet ved ein stasjon
blir presentert i kvar si utgave av nyheitsbrevet

* erfaringsutveksling etter hendingar

* utpeike ein ansvarleg utrykkingsleiar pr. stasjon for
a bidra med innhald til nyheitsbreva (om status pa
stasjonane, hendingar mv.)

* Presentasjon av tillitsvalte og kva tilbod
arbeidstakarorganisasjonane har til
deltidsmannskapa

* Presentasjon av verneombod

* Presentasjon 01-vaktene

» Tilsette/ stasjonane oppmodast til a bidra med
innhald til nyheitsbreval




Treffpunkt, erfaringsutveksling og kompetanseheving: 1

Felles gvingsplan og felles ovingar

Status per i dag: Tiltak: . . :
Det er utarbeidd ein arsplan for kvar enkelt stasjon, Utarbeide felles gvingsplan for heile Sunnfjord brann

med oversikt over tidspunkt for og innhald i gvingar. og redning, der det leggast opp til ein kombinasjon
av gvingar pr. stasjon, og gvingar pa tvers av

Det er stort sett same type gvingar som stasjonane:
gjennomfejras’E ved str_slsjonane. .Utrykkingsleiar er . gving pa tvers av stasjonsstruktur for & leere
an§varleg for a organisere og gjennomfare kvarandre betre & kjenne. Viktig for samarbeid
gvingane. under felles utrykking.

» ein ma finne riktig balanse mellom behov for
Naustdal stasjon gver saman med Fgrde. Elles felles @vingar vs. behov for a @ve i «si» gruppe
deltek av og til mannskap fra Fgrde ved gvingar pa * gvingar kan haldast pa ulike lokalitetar

» brannsjef og/eller leiar beredskap og 01-vaktene
bar sgke a delta pa minst ei gving pr stasjon pr
ar (deltaking leggast inn i gvingsplan/ arshjul).

andre stasjonar, men dette er ikkje konsekvent.
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Treffpunkt, erfaringsutveksling og kompetanseheving: 2

Felles kompetansehevings- og opplaeringsplan

Status per i dag:

Per i dag eksisterer det enkelte rutinar kva gjeld
oppleering, men ingen felles plan for
kompetanseheving og opplaering.

Tiltak:

Det vil vere fgremalstenleg med ein felles

kompetansehevings- og opplaeringsplan, slik at

bade leiing og mannskap har oversikt over behov og

planlagde tiltak. Dette gjeld bade:

« Kompetanseheving for oppfylling av
forskriftskrav (grunnkurs/ utrykkingsleiar)

» Felles generelt oppleeringslap

Avklaringsbehov:

Kva gjeld oppfylling av forskriftskrava til kompetanse
vil behov avhenge av kva for organisasjonsstruktur,
herunder stasjonsstruktur og bemanning, som vert
vedteke i revidert brannordning.

Kor raskt ein kan gjennomfgre kompetanseheving i
form av grunnkurs og/eller utrykkingsleiarkurs, vil
vidare avhenge av gkonomiske Igyvingar.
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Avklare organisering og ansvar for
hjartestartargrupper, kompetansehevande tiltak

Status per i dag:

Analysen hausten 2020 avdekte eit behov og @gnskje
blant mannskapa om kompetanseheving, saerleg kva
gjeld helseretta kursing i samband med
hjartestartargruppene. Det har ogsa vist seg at det per i
dag er noko ulik praksis i dei ulike
hjartestartargruppene, bade med omsyn til kven som
deltek i gruppene, kven som kallar ut (AMK eller 110)
mv. Ansvarsforholda er fglgjeleg ogsa noko uklare.

Tiltak:

Det er gnskeleg a avklare organisering og
ansvarsforhold knytt til hjartestartargruppene med
helsesektoren. Det er ogsa gnskeleg a giennomfare
kompetansehevande tiltak for mannskapa.

Aktuelt innhald:

Helseretta kursing knytt til hjartestartargruppene,
farstehjelp, handtering av helseretta oppdrag (bade
under oppdrag og i etterkant) mv.

Avklaringsbehov/ utfordring:

Deltidsmannskapa har p.t. betalt 20 t/arleg utanom
utrykkingar. Denne tida trengs til gvingar. Skal ein fa til
betalte kompetansehevande tiltak ma difor timetalet
aukast. Dette vil bli spelt inn til saka om revidert
brannordning.

Inntil ein eventuelt far utvida timetalet ma det vurderast
korleis ein best kan nytte timetalet ein har til radigheit.
Det kan t.d. vere aktuelt a gjennomfare korte og
malretta kurs i samband med ordinaere gvingar, da pa
dei omrada der behovet for kursing er starst.
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Personalsamlingar

Status per i dag:

Analysen hausten 2020 avdekte eit behov og anskje
blant mannskapa om a bli betre kjend pa tvers av
stasjonsstruktur. Det vart gjennomfgrt to samlingar
for kommunesamanslainga. | 2020 vart det, m.a.
grunna Covid-19, ikkje gjennomfgrt slike samlingar.

Tiltak:

Det er gnskeleg a kunne gjennomfare jamlege
personalsamlingar, t.d. to gonger arleg, der
mannskapsstyrken delast i 2-3 grupper og mgtast pa
tvers av stasjonane.

Aktuelt innhald i personalsamlingar:
Sosial arena, felles informasjon, kompetansedeling,
erfaringsutveksling, arbeidsmiljg mv.

Avklaringsbehov/ utfordring:

Deltidsmannskapa har p.t. betalt 20 t/arleg utanom
utrykkingar. Denne tida trengs til gvingar. Skal ein fa
til betalte personalsamlingar ma timetalet aukast.
Dette vil bli spelt inn til saka om revidert
brannordning.
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Opplering i kommunen sitt avvikssystem

Bakgrunn:

Kartlegginga av det psykososiale arbeidsmiljget
hausten 2020 viser at brann- og redningstenesta
scorar lagt pa kjennskap til avvikssystemet.

Ettersom deltidsmannskapa p.t. ikkje har tilgang til
kommunen sitt avvikssystem, er dette resultatet
naturleg.

Tiltak:

Som nemnd vil det kome ei app-lgysing for
avviksmeldingar. Nar denne er implementert er det
viktig a sikre at alle tilsette far naudsynt innsikt i
kommunen sitt avvikssystem, herunder nar det skal
meldast avvik, og korleis dette skal gjerast.

Ogsa for dette tiltaket gjeld at handlingsrommet p.t.
er avgrensa av timetalet ein har til radigheit for
deltidsmannskapa. Det ma likevel prioriterast a gi
mannskapa naudsynt innfagring i avvikssystemet, t.d.
gjennom orientering i samband med ordinaere
gvingar, i nyheitsbrev/ via e-post mv.
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Bakgrunn:

Som nemnd har ein hittil hatt separate gvingsplanar
myv. for kvar enkelt stasjon. Som ledd i
samhandlingsprosjektet er det fgreslatt fleire faste
treffpunkt, felles @vingsplan, samgving og andre
tiltak for @ auke samhandling- og samordning internt
i eininga, pa tvers av stasjonsstruktur.

Det er hensiktsmessig om oversikt over gvingar,
samlingar mv. samlast i eit felles dokument; eit
«arshjul» som er tilgjengeleg for alle i eininga.

Utarbeide «Arshjul» for Sunnfjord brann- og redning

Tiltak:
Utarbeide eit arshjul for Sunnfjord brann og redning
der minst fglgjande inngar:

» Alle gvingar (stasjonsvis og felles)

* Mgter i dialoggruppa for materialforvaltarane
« Utrykkingsleiarmgater

* Trepartsmgter

+ Eventuelle personalsamlingar mv.

Arshjulet publiserast p4 kommunen sine nettsider,
under For tilsette — Brann og redning — deltid.
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Organisasjonskart farebygging, Sunnfjord brann og redning

Verne-
tenesta

Brannsjef

Leiar ferebyggande*

/

AN

Trepart-
samarbeid

Fagkoordinator
ferebyggande

Fagkoordinator
feiarvesen

Personell
ferebyggande

Personell
feiarvesen

* Sunnfjord kommune har meir enn 20 000 innbyggarar, og etter dimensjoneringsforskrifta skal ferebyggande avdeling da ha ein leiar i 100 % stilling. Dette har
ein p.t. ikkje stillingsheimel for, og stillinga som leiar ferebyggande er p.t. ikkje besatt.




Evaluering av arbeidet med samhandlingsplanen og
utvikling 1 arbeidsmiljget

Det er ein klar fgresetnad at arbeidet med a implementere tiltaka i samhandlingsplanen vert
prioritert av leiinga, samt at ogsa tilsette bidreg i arbeidet.

Arbeidet med implementering av planen/ tiltaka skal fglgjast opp og evaluerast jamleg i
trepartsmota.
| tillegg skal det skje ei felles evaluering i eininga etter eitt ar, dvs. i mars 2022:

» Det skal sendast ut ei undersgking til alle tilsette i eininga som omhandlar evaluering av
arbeidet med samhandlingsplanen, og utviklinga kva gjeld det psykososiale arbeidsmiljget

« Det bar gjennomfagrast eit allmgte der resultata presenterast.

* Fleire av tiltaka i planen er avhengig av gskonomiske lgyvingar og politiske vedtak som ein ved
utforming av planen ikkje kjenner utfallet av. Evalueringa ma ta omsyn til dette, og fokusere pa
kva som har vore mogeleg & oppna innan gjeldande gkonomiske ramer mv.

Nar det gjeld framtidige arbeidsmiljgkartleggingar gjer leiinga merksam pa at det per no ikkje er
avklart kva for system Sunnfjord kommune framover skal nytte for slike kartleggingar.

W Sunnfjord
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Innspel til samhandlingsplanen

Vedlagt falgjer ei samanstilling av innspela som vart motteke fra mannskapa i og i etterkant av
innspelsmgta den 15. februar 2021, samt kommentarar til enkelte av innspela.

Slik det gar fram av vedlegget er planen pa ei rekke punkt justert i trdd med innspela.
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